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Op 1 april 2024 hebben wij in ons inkoopbeleid aangegeven 
dat wij nog met een verduidelijking, aanvulling en/of wijziging 
van het inkoopbeleid zouden komen. Deze informatie publice-
ren wij nu omdat wij nog in afwachting waren van relevante 
informatie. Daarnaast zijn wij voor een bepaalde zorgsoort nog 
steeds in afwachting van relevante informatie en informeren wij 
u in dit aanvullend inkoopbeleid over de termijn waarop u van 
ons meer duidelijk kunt verwachten. 

Aanvullingen en/of wijzigingen ten opzichte van de publicatie 
van 1 april 2024. 
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Voorwaarden en kwaliteitseisen
voor een contract
 

Contractvoorwaarden 
Wij verwachten van zorgaanbieders dat ze minimaal voldoen aan bepaalde 

voorwaarden willen zij in aanmerking komen voor een contract, deze zijn  

1 april in ons inkoopbeleid gepubliceerd. Wij proberen deze voorwaarden 

zo simpel mogelijk te houden en sluiten daarom aan bij wat in het zorgveld 

al gebruikelijk is. 

Algemeen 

In ons inkoopbeleid 2025 stellen wij de voorwaarde dat zorgaanbieders zijn 

toegelaten op grond van de wet toetreding zorgaanbieders (Wtza). Binnen 

deze wet bestaan er uitzonderingen en daarom willen wij deze voorwaarde 

verduidelijken: 

	- U bent toegelaten op grond van de Wet toetreding zorgaanbieders 

(Wtza), indien u daartoe op grond van de Wtza verplicht bent.   

 

Kwaliteit 

We verwachten van zorgaanbieders dat ze minimaal voldoen aan bepaalde 

kwaliteitsvoorwaarden. We proberen deze voorwaarden zo simpel mogelijk 

te houden en sluiten daarom aan bij wat in het zorgveld algemeen gebrui-

kelijk is. 

Voor de meeste gecontracteerde leveranciers is certificering bij SEMH, StAr, 

ISO, NUVO sectie Low Vision keurmerk, CE markering of ANKO een onder-

deel van de overeenkomst. Bij een aantal hulpmiddelengroepen is opgeno-

men dat er conform (ZN)protocollen, richtlijnen en/of hulpmiddelenkompas-

sen wordt gewerkt. Deze zijn 1 april in ons inkoopbeleid gepubliceerd, voor 

ademhaling is er ten op zichtte van ons eerder gepubliceerd inkoopbeleid 

een aanpassing gemaakt. 

	- Voor de zorgsoort ademhaling is een SEMH certificering niet van toepas-

sing. Naast de algemene kwaliteitsvoorwaarden gelden voor de zorgsoort 

ademhaling de volgende aanvullende kwaliteitseisen:

Zorgsoort Kwaliteitseisen

Ademhaling Landelijk kunnen leveren

-	 HKZ-, ISO- gecertificeerd of een daaraan  

gelijkwaardige certificering 

-	 BIG-geregistreerde verpleegkundigen

4	 Aanvullingen Inkoopbeleid 2025  |  Hulpmiddelen



Injectiemateriaal

We zullen een aparte overeenkomst gaan aanbieden voor injectiemateriaal. 

Afhankelijk van de door u geleverde zorg ontvangt u voor 2025 een over-

eenkomst voor injectiemateriaal.

Palliatieve Kit

In 2024 zal a.s.r. de palliatieve kit toevoegen aan het assortiment medische 

hulpmiddelen. Voor het contractjaar 2024 zal dit gebeuren middels een 

aanvullend addendum dat wordt aangeboden aan gecontracteerde  

apotheken. Er zijn specifieke voorwaarden verbonden aan het opnemen  

van de palliatieve kit, die zoveel mogelijk aansluiten bij wat gebruikelijk is in 

het zorgveld. Als uw apotheek geïnteresseerd is in het opnemen van de 

palliatieve kit in het assortiment, kunt u contact met ons opnemen. 

Voor contractjaar 2025 komt uw apotheek in aanmerking voor het opnemen 

van de palliatieve kit als u over de overeenkomst injectiemateriaal beschikt 

in 2025. 

Machtigingsbeleid 

In lijn met ons eerder gepubliceerde inkoopbeleid zullen wij voor de  

overeenkomst Prothesen in 2025 geen machtiging meer vereisen voor 

stompkousen.

We onderzoeken momenteel de mogelijkheid om per 2025 een machti-

gingsbeleid in te voeren bij therapiewissel na MRA. Helaas hebben wij 

hierover nog geen duidelijkheid voor 1 juli a.s., omdat wij dit momenteel 

nog in onderzoek hebben. a.s.r staat voor rechtmatige en doelmatige zorg, 

waarbij wij de administratieve lasten voor u als zorgaanbieder zoveel 

mogelijk proberen te beperken. a.s.r. wil enkel een machtiging inzetten 

wanneer er volgens ons geen andere mogelijkheid is. Wij zullen u hierover 

informeren via de aanbiedingsbrief en het hulpmiddelenreglement 2025 

(dat op 12 november 2024 op onze website wordt gepubliceerd).
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Contactgegevens

Mijn Zorgverlener
In de omgeving ‘Mijn Zorgverlener’ kunt u veel informatie vinden. U kunt de 

status van ingediende declaraties raadplegen, de status van uw contracten 

inzien en een wijziging van uw rekeningnummer doorgeven. 

Mocht u na het raadplegen van ‘Mijn Zorgverlener’ nog vragen hebben,  

dan zijn wij het hele jaar door voor u bereikbaar. U kunt contact met ons 

opnemen via een van onderstaande contactgegevens. 

Vragen over Wie Contactgegevens

Status declaraties en 

wijzigingen doorge-

ven

Mijn Zorgverlener mijnzorgverlener.asr.nl

Proces overeen-

komst

Afdeling  

overeenkomsten

zorg.overeenkomsten@asr.nl

030 - 257 25 00

Inhoud overeen

komsten en beleid

Afdeling  

zorginkoop

hulpmiddelen@asr.nl

Declaraties Afdeling declaraties zorg.claimcontrol@asr.nl

030 - 278 36 36

Zorgbemiddeling Afdeling zorgbe-

middeling

zorgbemiddeling@asr.nl
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ASR Basis Ziektekostenverzekeringen N.V., KVK 32110828 Utrecht

ASR Aanvullende Ziektekostenverzekeringen N.V., KVK 32110823 Utrecht

ASR Wlz-Uitvoerder B.V., KVK 62360337 Utrecht

ASR Schadeverzekering N.V., KVK 30031823 Utrecht

a.s.r.
Zorgverzekeringen

Archimedeslaan 10

3584 BA Utrecht

www.asr.nl

Disclaimer

Dit zorginkoopbeleid is opgesteld met inachtneming van de nu wettelijke, beleids- en financiële kaders. a.s.r. behoudt zich het recht voor om het zorginkoopbeleid en de daarbij behorende  
zorginkoopprocedure op enig moment aan te passen wegens gewijzigde of nog te wijzigen wet- en regelgeving (inclusief daartoe behorende beleidswijzigingen), financiële kaders of onvoorziene, 
uitzonderlijke omstandigheden. a.s.r. behoudt zich uitdrukkelijk ook het recht voor om dit zorginkoopbeleid verder aan te vullen, te wijzigen en/of te verduidelijken. a.s.r. zal hier tijdig over informeren 
via haar website.
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