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Autoverzekering (AAV)
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Algemeen

Bij dekking Casco Beperkt: botsing met dieren Er is dekking voor directe schade door botsing met 

een dier. Maar er is geen dekking voor schade 

doordat u daarna tegen iets anders botst  

(gevolgschade).

Er is dekking voor directe schade door botsing met 

een dier. En ook voor gevolgschade.

Bij dekking Casco Beperkt: ruitschade Inclusief schade aan panorama- of zonnedak. Geen dekking voor schade aan panorama- of 

zonnedak bij WA-Extra. Dit is wel gedekt op Allrisk.

Belangrijk om te weten: met WA bedoelen we de dekking Wettelijke aansprakelijkheid, en met cascodekking bedoelen we een beperkte of volledige 

cascodekking. Bij a.s.r. worden deze twee laatste dekkingen omschreven als Casco Beperkt en Casco Allrisk. Bij Aegon wordt dit omschreven als WA-Extra  

en Allrisk (Basis, Compleet of Royaal). Op uw polisblad staat welke (keuze)dekkingen u hebt gekozen.
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Bij dekking Casco Allrisk: eigen gebrek - �Het onderdeel zelf waar het eigen gebrek in zit  

is niet verzekerd.

- �De gevolgschade van materiaal- of  

constructiefouten of een eigen gebrek zijn wel 

verzekerd. Zonder verdere voorwaarden.

- �Schade aan de motor, aandrijving, elektrische 

installatie en/of transmissie door een eigen  

gebrek is ook verzekerd, maar alleen als:

- �u de eerste eigenaar bent;

- �de auto jonger dan 3 jaar is;

- �de auto minder dan 100.000 kilometer heeft 

gereden;

- �u juist onderhoud door BOVAG-bedrijf of  

merkdealer kunt aantonen.

Niet verzekerd:

- �verbrande kleppen/klepzetels;

- �schade aan elektronische componenten van de 

motor.

Ja, schade door eigen gebrek (ook het onderdeel 

zelf) is verzekerd, maar alleen als:

- u de eerste eigenaar bent;

- de auto jonger dan 3 jaar is;

- de herstelkosten niet via de leverancier gaan;

- u niet vrijwillig afstand deed van uw rechten;

- u niet wist van het gebrek.
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Hulpverlening

Bij uitval bestuurder door ziekte of ongeval Nee Ja, maar alleen bij Allrisk en het wordt Pechhulp 

genoemd in plaats van Hulpverlening. Bij deze 

pechhulp geldt wel het volgende:

- �Bij Allrisk Basis en Allrisk Compleet geldt de 

dekking alleen bij uitval in het buitenland.

- �Bij Allrisk Royaal geldt de dekking óók binnen 

Nederland, maar niet binnen de woonplaats.  

Bij Allrisk Royaal is er ook dekking voor een  

vervangende chauffeur.

Vervangend vervoer - �Binnenland (alleen bij een cascodekking):

- �herstel via herstelbedrijf dat door a.s.r. is  

geselecteerd: gedurende reparatie (en via het 

geselecteerde herstelbedrijf);

- �herstel via herstelbedrijf dat niet door a.s.r. is 

geselecteerd, total loss of diefstal: 5 dagen  

(soortgelijke auto, maar alleen bij Casco Allrisk).

- �Buitenland (WA en cascodekking): schade, total 

loss of diefstal: € 100 per dag, € 1.250 per  

gebeurtenis.

- �Bij cascodekking een extra dagvergoeding bij 

diefstal (als dat nodig is): € 12,50 per dag, totaal  

€ 375.

Alleen bij een cascodekking:

- �herstel via Aegon Schade Service: gedurende  

reparatie (en via het geselecteerde herstelbedrijf);

- �herstel niet via Aegon Schade Service: 5 dagen 

(middenklasse auto, alleen binnenland en alleen bij 

Allrisk);

- �total loss en diefstal (binnen- en buitenland) keuze 

uit:

- 14 dagen vervangend vervoer, of

- vergoeding € 15 per dag:

- voor 30 dagen;

- �voor 60 dagen, maar alleen als de auto is 

gestolen en de nieuwe auto ook bij Aegon 

verzekerd wordt.
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Bijzonderheden Bij Allrisk Royaal is de ‘Onderweg Service’  

onderdeel van de dekking. U kunt tot maximaal  

10 keer per jaar telefonisch advies krijgen van de 

afdeling Voertuighulpverlening (‘Onderweg Service’) 

over technische problemen met de auto.

No-claimregeling

Maximale bonus-malustrede/korting Trede: 31, korting: 75% Trede: 21, korting: 80%

Terugval op de no-claimladder - Bij 1 schade: 5 treden

- Bij 2 schaden: 11 treden

- Bij 3 schaden: 17 treden

- Bij 4 of meer schaden: 23 treden

- Bij 1 schade: 5 treden

- Bij 2 schaden: 10 treden

- Bij 3 schaden: 15 treden

- Bij 4 of meer schaden: terugval naar trede 1

Terugval in no-claimkorting Hebt u 1 schade die invloed heeft op de  

bonus-malus? En staat u op de hoogste trede van 

de no-claimladder? Dan is er wel een terugval in 

treden, maar nog geen terugval in korting.

Er is een terugval in korting bij elke schade die 

invloed heeft op de bonus-malus.

No-blameregeling

(geen schuld geen terugval)

Ja, zowel bij WA als Casco Allrisk Alleen bij Allrisk Royaal geldt de No-blameregeling. 

Bij Allrisk Royaal geldt de regeling ook voor 

WA-schades.

Keuze No-claimbeschermer Nee Bonusbeschermer is mogelijk bij Allrisk Compleet en 

Allrisk Royaal.

5	 Verschillenkaart Klant Personenautoverzekering a.s.r. - Aegon



Autoverzekering

Voorwaarden VP 2022-01, VP PA-WA 2021-01,

VP PA-WACB 2021-01, VP PA-WACA 2021-01

Autoverzekering (AAV)

Voorwaarden 1413

Eigen risico bij cascodekking

(Keuze)mogelijkheden Keuzen:

- Geen eigen risico (€ 0)

- € 150

- € 250

- € 500

- € 1.000

Geen (keuze)mogelijkheden, er zijn standaard eigen 

risico’s (bij herstel via Aegon Schade Service).  

Dit hangt af van de dekking:

- WA-Extra: € 0

- Allrisk Basis: € 250

- Allrisk Compleet: € 0

- Allrisk Royaal: € 0

Bij totaalverlies Het gekozen eigen risico van de cascodekking Dit hangt af van de dekking:

- WA-Extra: € 250

- Allrisk Basis: € 250

- Allrisk Compleet: € 150

- Allrisk Royaal: geen eigen risico

Nieuwwaarderegeling

(Keuze)mogelijkheden Standaard 1 jaar bij Casco Beperkt en Casco Allrisk. 

Uitbreiding mogelijk naar 2 of 3 jaar.

Nieuwwaarderegeling is alleen standaard bij Allrisk 

Compleet en Allrisk Royaal. Bij Allrisk Compleet  

is dat 2 jaar en bij Allrisk Royaal is dat 3 jaar.  

Uitbreiding is niet mogelijk.

Maximale waarde auto Cataloguswaarde maximaal € 125.000 Cataloguswaarde maximaal € 100.000
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Vaste afschrijving: periode en  

afschrijvingspercentage

- �De eerste 12 maanden geldt de nieuwwaarde.

- �De periode van de nieuwwaarderegeling is tot en 

met 3 jaar.

- �Vanaf maand 13 geldt over de eerste € 12.500 een 

afschrijvingspercentage van 1,5% per maand, voor 

de waarde daarboven geldt een afschrijving van 

2% per maand.

- �Bij de keuze 2 jaar nieuwwaarde begint de  

afschrijving van de nieuwwaarde vanaf maand 25.

- �Bij de keuze 3 jaar nieuwwaarde geldt er geen 

afschrijving van de nieuwwaarde.

Geen vaste afschrijvingsregeling

Alleen mogelijk bij eerste eigenaar Nee, mag ook bij een tweede eigenaar, maar hierbij 

geldt:

- �de auto moet rechtstreeks bij een dealer in  

Nederland zijn gekocht, en

- �de auto moet bij aankoop 3 maanden of jonger  

zijn en 5.000 of minder kilometer hebben gereden.

Ja

Geldig voor demo-auto Ja, hiervoor geldt hetzelfde als bij de eerste  

eigenaar zoals hierboven.

Nee

Geldig voor Casco Beperkt Ja Nee
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Aankoopwaarderegeling

(Keuze)mogelijkheden Mogelijk bij Casco Beperkt en Casco Allrisk. 

Hierbij is keuze uit 1, 2 of 3 jaar.

Aankoopwaarderegeling is alleen standaard bij 

Allrisk Compleet en Allrisk Royaal. Bij Allrisk  

Compleet is dat 1 jaar en bij Allrisk Royaal is dat  

2 jaar. Uitbreiding is niet mogelijk.

Maximale waarde auto Cataloguswaarde maximaal € 125.000. Cataloguswaarde maximaal € 100.000.

Maximale uitkering De waarde volgens de ANWB-koerslijst in de maand 

waarin de schade plaatsvindt + 20%. Bij aankoop bij 

een officiële dealer of BOVAG- of FOCWA-bedrijf 

wordt de uitkering niet gemaximeerd.

De waarde volgens de ANWB-koerslijst van de 

maand waarin verzekerde de auto kocht + 10%.

Geldig voor import auto Ja Ja, maar alleen binnen 12 maanden ná import én:

- �een aanschafnota van een garage die is  

aangesloten bij de BOVAG;

- �een pinbetaling waarbij het bedrag overeenkomt 

met de aanschafnota.

Geldig voor Casco Beperkt Ja Nee

Geen nieuwwaarde- of aankoopwaarderegeling

Vergoeding Dagwaarde (via expert), als er geen nieuwwaarde of 

aankoopwaarderegeling geldt.

Vervangingswaarde op basis van de ANWB  

Koerslijst + 10%, als er geen nieuwwaarde of  

aankoopwaarderegeling geldt.
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Herstellen van schade

Algemeen Uitgangspunt is dat het herstellen van de  

schade gaat via een herstelbedrijf dat a.s.r. heeft 

geselecteerd. Wordt de schade hersteld door een 

herstelbedrijf dat niet door a.s.r. is geselecteerd?  

Of wordt de schade niet hersteld? Dan heeft dat 

gevolgen, zie hieronder voor meer informatie.

Met de keuzedekking ‘Vrij keuze herstel’ kan een 

schade ook hersteld worden door een herstelbedrijf 

dat niet door a.s.r. is geselecteerd of niet hersteld 

worden, zonder dat dit gevolgen heeft.

Uitgangspunt is dat de schade wordt hersteld via 

Aegon Schade Service. Wordt de schade hersteld 

door een herstelbedrijf buiten Aegon Schade 

Service? Of wordt de schade niet hersteld?  

Dan heeft dat gevolgen, zie hieronder voor meer 

informatie.

Met de keuzedekking ‘Allrisk Royaal’ kan een schade 

ook hersteld worden door een herstelbedrijf buiten 

Aegon Schade Service of niet hersteld worden, 

zonder dat dit gevolgen heeft. 

Herstelbedrijven geselecteerd door de verzekeraar Schadegarant en Glasgarant Aegon Schade Service

Bij cascodekking: herstel via herstelbedrijf dat is 

geselecteerd door de verzekeraar

Het gekozen eigen risico van de cascodekking Eigen risico hangt af van de dekking:

- WA-Extra: geen

- Allrisk Basis: € 250

- Allrisk Compleet: geen

- Allrisk Royaal: geen

Bij cascodekking: herstel via herstelbedrijf dat niet is 

geselecteerd door de verzekeraar of géén herstel

- �Verlaging schadevergoeding met € 500, náást het 

gekozen eigen risico van de cascodekking.

- �Bij geen herstel maar inruil en verzekeren van de 

nieuw aangeschafte auto bij a.s.r.: geen verlaging 

van de schadevergoeding, maar wel het gekozen 

eigen risico van de cascodekking.

Dit hangt af van de dekking:

- WA-Extra: eigen risico van € 500

- Allrisk Basis: geen dekking

- Allrisk Compleet: eigen risico van € 500

- Allrisk Royaal: geen beperking, geen eigen risico
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Ruit laten herstellen via herstelbedrijf dat is  

geselecteerd door de verzekeraar

- Reparatie: geen eigen risico

- �Vervanging: het gekozen eigen risico van de 

cascodekking

- WA-Extra, Allrisk Basis en Allrisk Compleet:

- reparatie: geen eigen risico

- vervanging: eigen risico € 75

- Allrisk Royaal: geen eigen risico

Ruit laten herstellen via herstelbedrijf dat niet is 

geselecteerd door de verzekeraar

Verlaging schadevergoeding met € 500, zowel bij 

reparatie als vervanging en náást het gekozen eigen 

risico van de cascodekking.

-� WA-Extra, Allrisk Basis en Allrisk Compleet: geen 

dekking

- �Allrisk Royaal: dekking, geen beperking, geen 

eigen risico

Vrije keuze herstel mogelijk (via herstelbedrijf dat 

niet is geselecteerd door de verzekeraar of geen 

herstel)

- Keuzedekking ‘Vrije keuze herstel’.

- �Verlaging schadevergoeding geldt dan niet, maar 

het gekozen eigen risico cascodekking geldt wél.

Er is geen aparte keuzedekking, maar met Allrisk 

Royaal is er standaard vrije keuze herstel.

Extra’s (accessoires)

Omschrijving In de voorwaarden omschrijven we het als: extra’s In de voorwaarden omschrijven we het als:  

accessoires

Standaard verzekerd bedrag € 1.000 Dit hangt af van de dekking:

- WA-Extra: € 750

- Allrisk Basis: € 750

- Allrisk Compleet: € 1.250

- Allrisk Royaal: € 5.000

Apart maximaal verzekerd bedrag Beeld-, geluids- en navigatieapparatuur: € 1.000 Geen

Uitbreiding verzekerd bedrag mogelijk - �Ja, mogelijkheid voor, geen maximaal verzekerd 

bedrag.

- �Gemonteerde beeld-, geluids- en  

navigatieapparatuur blijft maximaal € 1.000.

Ja, maximaal € 10.000, maar dit is afhankelijk van 

cataloguswaarde auto.
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Waardebepaling Nieuwwaarde + vaste afschrijving:

- 1e jaar: 100% x nieuwwaarde

- 2e jaar: 95% x nieuwwaarde

- 3e jaar: 90% x nieuwwaarde

- 4e jaar: 80% x nieuwwaarde

- 5e jaar: 70% x nieuwwaarde

- 6e jaar: 60% x nieuwwaarde

- vanaf 7e jaar: 50% x nieuwwaarde

- WA-Extra: dagwaarde

- �Allrisk: eerste jaar aankoopwaarde, daarna  

dagwaarde

Eigen risico Het gekozen eigen risico van de cascodekking. Het standaard eigen risico van de cascodekking.

Pechhulp

Standaard of keuze Keuzedekking Standaarddekking bij Allrisk:

- �Bij Allrisk Basis en Allrisk Compleet is de dekking 

beperkt tot: alleen hulp langs de weg, berging, 

stalling, vervoer van voertuig en inzittenden naar 

reparateur en eventueel Nederland. En de 

pechhulp geldt alleen in het buitenland.

- �Bij Allrisk Royaal is de dekking uitgebreider: er  

is ook dekking voor vervangend vervoer/ 

overnachting, pechhulp in het buitenland én in 

Nederland.

Dekkingsgebied Groene Kaart inclusief Nederland - �Bij Allrisk Basis en Allrisk Compleet alleen in het 

buitenland: Groene Kaart, behalve Nederland

- Bij Allrisk Royaal: Groene kaart én ook Nederland

11	 Verschillenkaart Klant Personenautoverzekering a.s.r. - Aegon



Autoverzekering

Voorwaarden VP 2022-01, VP PA-WA 2021-01,

VP PA-WACB 2021-01, VP PA-WACA 2021-01

Autoverzekering (AAV)

Voorwaarden 1413

Hulp in woonplaats Ja Ja, maar alleen bij Allrisk Royaal.

Pech langs de weg (noodhulp) Ja, én er geldt geen maximum. Ja, bij Allrisk Basis en Allrisk Compleet maximaal  

€ 125 en alleen in het buitenland. Bij Allrisk Royaal is 

er geen maximum en geldt het ook in Nederland.

Vervangend vervoer - Binnenland: 5 dagen

- Buitenland: € 100 per dag, € 1.250 per gebeurtenis

Alleen bij Allrisk Royaal:

- �binnen woonplaats: 1 dag

- �binnen Nederland, maar buiten woonplaats:  

2 dagen

- buitenland:

- 4 dagen, of

- �tot 30 dagen bij verblijf langer dan 4 dagen. 

Maar alleen als de klant niet voor  

overnachtings- of reiskosten naar  

eindbestemming heeft gekozen

Overnachtingskosten Nee - Ja, maar alleen Allrisk Royaal.

- �De maximale vergoeding voor  

overnachtingskosten is € 80 per persoon per dag 

en voor maximaal 2 dagen.

Beperking aantal keer hulp Nee - �Allrisk Basis en Allrisk Compleet (beperkte 

pechhulpdekking): nee.

- Allrisk Royaal (uitgebreide pechhulpdekking):

- �hulp: 7 keer per jaar, waarvan 5 keer in  

woonplaats;

- vervangend vervoer: 2 keer per jaar.
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Bijzonderheden Geen dekking als klant vergeet elektrische auto op 

te laden.

- �Bij Allrisk Compleet en Allrisk Royaal is er bij een 

100% elektrische auto tot 3 keer per jaar hulp bij 

een lege accu in Nederland.

- �Bij Allrisk Royaal gelden de volgende  

bijzonderheden bij pechhulp:

- �wachttijd na ingangsdatum is 5 dagen;

- �totale massa van de auto en een (geladen)  

aanhanger mag niet meer zijn dan 3.500 kilo;

- �maximaal verblijf in het buitenland is 120 dagen, 

bij langer verblijf geldt de verzekering niet;

- �ook pechhulp en vervangende aanhanger bij pech 

aan aanhanger (caravan):

- �maximaal 30 dagen een vervangende aanhanger, 

of (als de aanhanger een caravan of vouwwagen 

is) een vervangend verblijf of tot € 80 per persoon 

per nacht voor extra verblijfkosten.

- maximum aantal keer:

- �2 keer per jaar voor transport, stalling, berging en 

vervangende aanhanger of vervangend verblijf;

- �2 keer per jaar voor hulp bij pech door een lekke 

band.

- �Bij Allrisk Royaal is de ‘Onderweg Service’  

onderdeel van de dekking. U kunt tot maximaal  

10 keer per jaar telefonisch advies krijgen van de 

afdeling Voertuighulpverlening (‘Onderweg Service’) 

over technische problemen met de auto.
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Ongevallen Inzittenden

Verzekerde bedragen Keuzen:

- Overlijden: € 12.500, blijvende invaliditeit: € 30.000

- Overlijden: € 25.000, blijvende invaliditeit: € 60.000

Keuzen:

- Overlijden: € 10.000, blijvende invaliditeit: € 20.000

- Overlijden: € 20.000, blijvende invaliditeit: € 40.000

- Overlijden: € 30.000, blijvende invaliditeit: € 60.000

Dekkingsverschillen - Andere Gliedertax dan Aegon

- Geen verhoging uitkering bij dragen gordels

- Andere Gliedertax dan a.s.r.

- �Verhoging uitkering met 50% als er gordels worden 

gedragen

Schade Inzittenden

Verzekerd bedrag - € 1.000.000

- Geen apart maximum voor spullen

- Geld is niet gedekt

- Keuzen: € 1.000.000 of € 2.500.000

- �€ 500 voor horloges, lijfsieraden en vervoerde 

spullen, inclusief geld

(Keuze)mogelijkheden Keuzen:

- �Basis: voor verzekerde auto;

- �Uitgebreid: ook ander motorrijtuig, trein, tram, 

metro en als fietser of voetganger (als er een 

motorrijtuig bij betrokken is). Aanvullende keuze: 

eenpersoons of meerpersoons (gezin).

Geen keuzemogelijkheden: standaarddekking voor 

verzekerde auto en voor gezin. Ook voor andere 

personenauto in Nederland en in openbaar vervoer 

in Nederland bij een aanrijding of botsing. Maar niet 

als fietser of voetganger.
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Dekking voor affectieschade  

(naasten/nabestaanden)

Ja, staat duidelijk in voorwaarden met een  

verwijzing naar Boek 6 BW.

Ja, alleen staat dit niet duidelijk in de voorwaarden. 

In de voorwaarden staat wel een verwijzing naar 

Boek 6 BW.

Dekking voor smartengeld (getroffen verzekerde) Ja, staat duidelijk in de voorwaarden met een 

verwijzing naar Boek 6 BW.

Ja, alleen staat dit niet duidelijk in de voorwaarden. 

In de voorwaarden staat wel een verwijzing naar 

Boek 6 BW.

Dekking bij geen gordel en oorzakelijk verband Ja, 75% van verzekerd bedrag Nee

Bepaling verlies van arbeidsvermogen of verlies van 

levensonderhoud

- Bij bepaling verlies van arbeidsvermogen geldt:

- �verdiensten uit zwart werken zijn uitgesloten;

- �AOV-uitkering wordt afgetrokken van schade. 

Behalve een ‘vaste lasten AOV’.

- �Bij bepaling verlies van levensonderhoud geldt dat 

verdiensten uit zwart werken zijn uitgesloten.

- Bij bepaling verlies van arbeidsvermogen geldt:

- verdiensten uit zwart werken zijn niet uitgesloten;

- �AOV-uitkering wordt niet afgetrokken van scha-

de.

- �Bij bepaling verlies van levensonderhoud geldt dat 

verdiensten uit zwart werken niet zijn uitgesloten.

Aanpassing van werk/functie Verplichte medewerking aan oplossingen in de sfeer 

van aanpassing van werk/functie.

Geen verplichte medewerking aan oplossingen in 

de sfeer van aanpassing van werk/functie.
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Autoverzekering

Voorwaarden VP 2022-01, VP PA-WA 2021-01,

VP PA-WACB 2021-01, VP PA-WACA 2021-01

Autoverzekering (AAV)

Voorwaarden 1413

Overige verschillen

Beveiligingseisen - �Auto’s jonger dan 5 jaar met een cataloguswaarde 

€ 75.000 of hoger: alarm met hellingshoekdetectie 

in combinatie met voertuigvolgsysteem of in 

combinatie met terugvindsysteem/peilzender.

- �Auto’s tussen 5 jaar en 8 jaar oud met een  

cataloguswaarde € 100.000 of hoger: alarm met 

hellingshoekdetectie in combinatie met  

voertuigvolgsysteem of in combinatie met  

terugvindsysteem/peilzender

- Auto’s jonger dan 5 jaar, met een cataloguswaarde:

- �€ 25.000 - € 50.000 en diefstalgevoelig:  

startonderbreker met aparte autorisatie of alarm 

of alarm met hellingshoekdetectie of  

voertuigvolgsysteem of terugvindsysteem of 

LoJack;

- �€ 50.000 - € 70.000 en diefstalgevoelig en/of 

merk BMW, Toyota of Landrover:  

startonderbreker met aparte autorisatie of alarm 

of alarm met hellingshoekdetectie of  

voertuigvolgsysteem of terugvindsysteem of 

LoJack;

- �€ 70.000 - € 100.000: alarm met  

hellingshoekdetectie in combinatie met een van 

de volgende systemen: voertuigvolgsysteem of 

terugvindsysteem of LoJack.

- �Auto’s tussen 5 jaar en 7 jaar oud, met een  

cataloguswaarde € 70.000 - € 100.000: alarm met 

hellingshoekdetectie of voertuigvolgsysteem of 

terugvindsysteem of LoJack.
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Autoverzekering

Voorwaarden VP 2022-01, VP PA-WA 2021-01,

VP PA-WACB 2021-01, VP PA-WACA 2021-01

Autoverzekering (AAV)

Voorwaarden 1413

Diefstal autosleutels € 1.000, maar hierbij geldt het gekozen eigen  

risico van de cascodekking.

Vergoeding hangt af van de dekking:

- WA-Extra: € 500

- Allrisk Basis: € 500

- Allrisk Compleet: kostprijs

- Allrisk Royaal: kostprijs

Hierbij geldt het standaard eigen risico van de 

cascodekking.

Clausules Alleen beveiligingsclausules en  

financieringsclausule. Geen vrije clausules.

Vrije clausules mogelijk

Let op: de verschillenkaart geeft een overzicht van de belangrijkste verschillen tussen de Autoverzekering van a.s.r. en de Aegon Autoverzekering. Alleen de 

polisvoorwaarden zijn leidend voor polisdekking. Kijk in de polisvoorwaarden voor een volledig overzicht van alle dekkingen en uitsluitingen.
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